
 

 

 

 

Erste Schritte 

Die meisten Menschen sterben in unserer Zeit in Pflegeheimen oder Krankenhäusern. 

Wenn ein Mensch daheim verstirbt, befinden sich die Angehörigen in einer emotional schwierigen 

Situation. Trotzdem sind zahlreiche Entscheidungen zu treffen. 

Ich möchte Ihnen einige Ratschläge geben, wie Sie sich richtig verhalten. 

Zuerst muss ein Arzt gerufen werden. Informieren Sie Ihren Hausarzt, dessen Vertreter oder den 

Notdienst, Tel.-Nr.: 19222. 

Wenn der Arzt den Tod festgestellt hat, stellt dieser eine Todesbescheinigung aus. Halten Sie hierfür den 

Personalausweiß des Verstorbenen bereit. 

Benachrichtigen Sie nun das Bestattungsinstitut. Bestattungen Gerd Thieme steht Ihnen im Erstfall Tag 

und Nacht unter der Telefonnummer 03733 – 23366 zur Verfügung. 

In dieser schweren Stunde können Sie sich auf unsere Kompetenz und unser Einfühlungsvermögen 

verlassen. Wir informieren und beraten Sie allumfassend. Dieses Gespräch kann bei Ihnen zu Hause oder 

in den Beratungsräumen meines Bestattungsinstitutes stattfinden. 

 

Benötigte Unterlagen 

>  Personalausweis oder Reisepass des Verstorbenen 

>  prinzipiell - Geburtsurkunde  

>  Heiratsurkunde oder Familienstammbuch 

>  Bei Geschiedenen – letzte Heiratsurkunde und  Scheidungsurteil mit Rechtskraftvermerk 

>  Falls die / der Verstorbene verwitwet war – Sterbeurkunde  oder Todeserklärung des Ehegatten 

>  Rentenversicherungsnummer der Altersrente, Witwenrente, Unfallrente, Kriegsopfernrente 

>  zahlende Berufsgenossenschaft der Unfallrente 

>  Bei Todesfall des Ehegatten – IBAN  der kontoführenden Bank für die Vorschusszahlung 

    an Witwe oder Witwer 

>  Chip-Karte der Krankenkasse 

>  Schwerbeschädigtenausweis 

>  Mitgliedsnummern von Gewerkschaften, und/oder  Vereinen 

>  Dokumente  zu einer eventuell bereits vorhandenen  Grabstelle 

>  Vorsorgeunterlagen 

>  Versicherungspolicen von Lebens-, Unfall-, Sterbegeldversicherungen 

 

Für eine würdevolle und persönliche Abschiednahme benötigte Wäsche und Bekleidung: 

 Unterwäsche, Socken, Strümpfe oder Strumpfhose 

 Oberbekleidung / Hemd oder Bluse, Kleid, Kostüm 

 

 


